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CODIGO DE CONDUTA KURITA
INTRODUGAO

A KURITA do BRASIL Ltda € uma empresa que fornece solugdes para o
segmento de Tratamento de Aguas, através da comercializagdo de
produtos quimicos, equipamentos e servicos. A KURITA do BRASIL Ltda,
doravante denominada como KURITA, pertence ao grupo japonés, KURITA
WATER INDUSTRIES Ltd.

A missdo da KURITA é superar as expectativas dos Clientes quando do
uso de seus recursos hidricos, desde o projeto até a disposi¢ao final,
obedecendo aos valores éticos presentes neste codigo, assim como os
compromissos de qualidade, meio-ambiente e de responsabilidade social.

O Cddigo de Conduta da KURITA é o documento que consolida e expressa
um conjunto de principios e valores que nortearam o crescimento da
empresa durante a sua histéria, e que serve de guia para as decisdes
atuais e futuras da companhia.

Este Codigo se aplica integralmente:

e A todos os funcionarios da KURITA, sem excecoes;

e Aos Diretores e Corpo de Liderangas;

e atodos os terceiros que desempenham atividades/fungdes em prol
da KURITA, incluindo-se Representantes Comerciais, Prestadores
de Servigo e Distribuidores.

Para efeito de entendimento deste Codigo, todo este grupo sera

denominado como Colaboradores da KURITA.

Demais prestadores de servico, fornecedores e parceiros, sao
conhecedores dos principios expostos neste Cddigo e orientados ao
cumprimento integral do mesmo em todas as suas relagbes com a
KURITA. Este grupo, doravante, serd chamado de Fornecedores.

Este ndo é um documento normativo que apresenta o regulamento interno
da companhia, com todos os seus desdobramentos.
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O Codigo de Conduta da KURITA é um documento que apresenta de
maneira segmentada os principios de conduta que devem ser seguidos
por todos os Colaboradores no exercicio de suas atividades
profissionais.

Devido a grande gama de atitudes profissionais que estdo envolvidas no
exercicio laboral, é provavel que este Cddigo ndo aborde todas as
situagcdes que possam ocorrer. Para auxiliar no entendimento de cada
tépico deste Cddigo, sdo apresentados exemplos hipotéticos de como o
Colaborador deveria atuar em uma dada situagéo.

RESPONSABILIDADES

Cabe a todo Colaborador:

e  Cumprir integralmente os principios deste Codigo;

e Em caso de duvida sobre a melhor conduta a ser tomada,
consultar a sua Lideranca imediata, e esta consultar a Diretoria da
empresa;

e Através do cumprimento dos principios deste Coédigo garantir a
imagem de empresa integra e cumpridora de seus compromissos;

e Divulgar este Cédigo para os Fornecedores/Clientes da KURITA
com o0s quais tem relagao.

Cabe a Diretoria e as Liderancgas:

e Garantir que todos os Colaboradores conhegam os principios
definidos neste Cdédigo, que os entendam integralmente e os
cumpram sem excegoes;

e Promover um ambiente de trabalho saudavel, no qual qualquer
funcionario possa se desenvolver e obter reconhecimento
profissional cumprindo os principios deste Codigo;

e Serem os exemplos de cumprimento dos principios deste Cédigo.

E de responsabilidade do Diretor Técnico/Comercial representar a KURITA
do Brasil e os principios deste Codigo de Conduta perante o “Group
Compliance Committee” das Empresas do Grupo KURITA, assim como
possiveis questionamentos de qualquer parte externa interessada.
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PRINCIPIOS DE CONDUTA DA KURITA

1° HONESTIDADE

Qualquer atividade desempenhada por Colaborador da KURITA, seja ela
comercial, técnica, industrial ou administrativa deve ser conduzida dentro
do principio da HONESTIDADE. Ser honesto é atuar de maneira
transparente, atendendo aos padrdes estabelecidos pela empresa.

/Atuar com HONESTIDADE pode ser exemplificado pelas seguintes agc")es:\

e Nao vender produtos e/ou servigos que a KURITA nido podera
fornecer, ou que estdo aquém dos requisitos pactuados com o
Cliente;

e Nao pactuar com operagdes ilicitas, que venham a prejudicar a
KURITA, e/ou ao Cliente, e/ou ao fornecedor;

e Cumprir com todas as obrigagdes tributarias, contabeis e fiscais de
acordo com a legislacéo vigente;

e Realizar requalificagbes (promogbes) com base em critérios
transparentes de desempenho.

\_ /
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2° RESPONSABILIDADE

A KURITA acredita que como empresa quimica atuante no territério
nacional possui RESPONSABILIDADE com os préprios Colaboradores,
com a sociedade em geral, com os acionistas, com os Clientes, parceiros,
fornecedores, governo, meio-ambiente e qualquer outra parte que sofra
influéncia das atividades da empresa.

Para cada tipo de parte interessada o grau de influéncia (e
consequentemente o grau de RESPONSABILIDADE da KURITA) é
variavel. Logo, as agdes que a KURITA devera estabelecer dependerao
deste grau de influéncia.

/Atuar com RESPONSABILIDADE é (exemplos): \

e Agir com consciéncia do grau e amplitude do impacto de seus atos
(em quem vai impactar, de qual maneira);

e Avaliar as consequéncias de seus atos;

e Conhecer os requisitos da Politca do KEP e garantir o seu
cumprimento;

o Disponibilizar aos Colaboradores KDBL condigdes, recursos e
equipamentos adequados para o desempenho das fungdes (EPI’s,

k equipamentos, infra-estrutura, etc). /
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3° COMPROMISSO

A KURITA acredita que o COMPROMISSO é uma das atitudes-chave que
garantem a sobrevivéncia e o crescimento da organizacdo. Através do
COMPROMISSO ¢é que metas mais ambiciosas sao propostas, atingidas e
superadas.

COMPROMISSO pode ser traduzido em algumas agbes como estas:
Compromisso com os Clientes:
e Trabalhar para o integral atendimento dos compromissos
pactuados (prazos, tarefas, etc) da melhor maneira possivel

Compromissos com a KURITA:
e Entender e buscar os objetivos de sua area e da empresa;
e Buscar o cumprimento do Plano de Participagao de Lucros
pactuado;
e Buscar o aproveitamento maximo dos cursos oferecidos pela
empresa e a aplicagao dos conhecimentos adquiridos.

Compromissos com a sociedade:
e Minimizar os impactos ambientais causados pelas atividades
da empresa;
o Entender e buscar atender aos compromissos sociais da

KURITA.
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4° DESENVOLVIMENTO

Desde a sua fundacgao, o pilar do DESENVOLVIMENTO tem acompanhado
a KURITA. DESENVOLVIMENTO é a busca constante de crescimento, de
novos conhecimentos, de novos mercados e de desafios pessoais. A
KURITA cré que DESENVOLVIMENTO ¢é o rompimento de barreiras para a
conquista do novo.

/

Alguns exemplos de DESENVOLVIMENTO:

\_

e Aquisi¢do de novos conhecimentos pelos Colaboradores;
e |Implementacdo de novas tecnologias;
e Crescimento de mercado;
e Participagcdo dos Colaboradores para o desenvolvimento da
sociedade em geral.
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RELAGOES

A KURITA mantém relagdes com varias partes interessadas, que sao:
e Clientes;

Colaboradores;

Fornecedores;

Governo;

Matriz (acionistas);

Meio-ambiente;

Sociedade em Geral.

Para cada uma destas partes interessadas existem particularidades no
relacionamento que estdo apresentadas nos tépicos seguintes. Os
exemplos sdo citados com o intuito de melhor esclarecer estas
particularidades e a conduta esperada dos Colaboradores da KURITA.

Edi¢ao 01 Revisdo 01 em 15/05/2007 8/21



a) RELACOES COMERCIAIS

Qualquer relacao comercial é regida pelo fornecimento de um produto ou
de um servico em troca de um pagamento monetario. Ou seja, relagdes
com fornecedores e com Clientes sdo chamadas de Relagdes Comerciais.
A seguir sdo descritos os tipos de relagbes comerciais desenvolvidas pela
KURITA, com possiveis exemplos que possam vir a esclarecer o
cumprimento dos compromissos éticos da empresa.

Obs.: Relagbes com prestadores de servigo e representantes que atuam
por intermédio do nome da KURITA sao abordadas como Relagdo com
Colaboradores.

a.1) RELACOES COM FORNECEDORES

A escolha e a contratagdo de fornecedores (ex.: aquisicdo de matérias-
primas, servigos de manutengao, servigos de alimentagao, transporte de
produtos, transporte de pessoas, servigos laboratoriais, entre outros) deve
sempre ser realizada a partir de critérios ja aprovados pelo seu Sistema
Integrado de Gestdo, sejam eles técnicos, comerciais, seguranga, meio-
ambiente e sociais.

E terminantemente proibido que em qualquer relacdo com fornecedores
ocorra alguma vantagem monetaria PESSOAL por qualquer Colaborador
da empresa, ou mesmo de seus familiares.

Qualquer processo de contratagdo ou aquisicdo deve ser realizado de
maneira transparente, disponivel para todas as partes internas
interessadas, comprovando os critérios utilizados para escolha de um ou
outro fornecedor.

E obrigatéria a comunicacdo imediata a sua Lideranca, e esta a Diretoria,
nos casos de propostas, ou mesmo tentativas, de suborno ou extorsao de
qualquer ordem.

a.2) RELACOES COM OS CLIENTES

As relagbes com os Clientes devem ser regidas com transparéncia e
clareza, em uma ambiente de confianga e respeitabilidade. Todo e
qualquer requisito previamente acordado com os Clientes deve ser
cumprido em sua integralidade (ou superado),

sejam estes técnicos,comerciais, de seguranga, meio-ambiente e sociais. A
KURITA proibe que qualquer relagao comercial com Clientes envolva
praticas de beneficiamento PESSOAL, tanto por parte do comprador como
do vendedor.
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Neste caso, também ¢é responsabilidade de todo Colaborador a
comunicacao imediata a sua Lideranca, e esta a Diretoria, nos casos de
propostas, ou mesmo tentativas, de suborno ou extorsdo de qualquer
ordem.

/BRINDES, PRESENTES \

A KURITA entende que é parte integrante de uma relacdo comercial o
fornecimento de pequenos brindes, inclusive com o objetivo de divulgagéo
da marca KURITA entre seus fornecedores e Clientes. Logo, néo fere o
codigo de ética o recebimento de presentes até um valor de R$ 500,00.
Entretanto, qualquer recebimento em espécie (moeda) & considerado
beneficiamento pessoal e terminantemente proibido pelo Codigo de
Conduta da empresa.

Em ocasides especificas, tais como eventos comemorativos, prémios por
parceria, etc, podem ser oferecidos brindes/presentes para

Clientes/Fornecedores até um valor de R$ 2.000,00, desde que
wetamente aprovados pela Diretoria. /

Exemplo 1: O Gte de Compras de um Cliente expbe ao Gte de Vendas da
KURITA que os operadores da Area de Utilidades (do Cliente) estdo
necessitando de 5 radio-comunicadores. Neste caso, como o valor dos 5
equipamentos supera o valor citado no item “Brindes, Presentes” os
mesmos nao podem ser oferecidos ao Cliente, pois seria um caso de
descumprimento do Cddigo de Conduta.
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REFEICOES

Por motivos semelhantes aos ja apresentados no topico referente a
“Brindes e Presentes”, a KURITA ndo condena o ato de “levar/sair para
almogar” com fornecedores ou Clientes, entendendo que esta pratica leva
a um estreitamento de relagdes entre as partes, sendo esta pratica
autorizada pela empresa, desde que devidamente registrada como
“refeicao social”.

\_ )

/Exemplo 2: A KURITA precisa adquirir uma matéria-prima, e a mesma eb

disponivel em dois fornecedores ja cadastrados no Sistema Integrado de
Gestdo. Os dois fornecedores apresentam as mesmas condigdes
econOmico-financeiras para a empresa apds exaustiva negociagdo. O
comprador opta por comprar na empresa que “lhe levou para almocgar
durante a negociagao”. Isto ndo fere o Cadigo de Conduta, ja que nao
houve vantagem monetaria pessoal para o Colaborador da KURITA, e nem
desvantagem para a KURITA.

Entretanto, se o fornecedor presenteasse o comprador (ou o responsavel
pela aquisicdo) com um computador portatil, seria um caso em que o
Cddigo de Conduta nao foi cumprido (ver topico “Brindes, Presentes”).

- /
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MISSOES TECNICAS, CURSOS E EVENTOS

A KURITA se caracteriza como uma empresa de tecnologia de tratamento
de agua. Logo, existem casos em que é necessario que o Cliente conheca
o tratamento quimico em outros Clientes da KURITA, que realize um curso
especifico ou mesmo que conheca as instalagdes de outras industrias
KURITA no mundo. Nestes casos, a KURITA oferece ao Cliente,
passagens aéreas, hospedagem e refeicbes durante o periodo da missao
técnica. Este tipo de oferta ndo fere o Cédigo de Conduta da KURITA, pois
seus objetivos sdo de capacitagdo técnica e de aumento de credibilidade
por parte do Cliente, sendo a missdo técnica realizada de maneira
transparente e formalizada entre ambas as partes interessadas.

E permitida a realizacdo de eventos comemorativos e de divulgagéo da
marca em que o publico-alvo sdo os Clientes/Fornecedores ou possiveis
Clientes/Fornecedores da empresa. Em alguns casos a KURITA pode
julgar que o convite para participagdo no evento pode ser extensivo ao
conjuge ou familiar do Cliente/Fornecedor, ndao ferindo o Cddigo de
Conduta, pois os eventos sdo realizados de maneira clara e transparente
entre as partes interessadas, visando um estreitamento de relagdes.
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CONFIDENCIALIDADE DE DADOS

DADOS DE TECNOLOGIA KURITA

e A KURITA é uma empresa de tecnologia em Tratamento de Aguas
Industriais e como tal manipula produtos, formulagtes,
especificagdes de produtos quimicos e matérias-primas que em
hipétese nenhuma devem ser divulgados externamente.
Colaboradores que se desliguem da empresa, e que tiveram
contato com estes dados deverdao assinar um termo de
compromisso de confidencialidade.

DADOS TECNICOS/ COMERCIAIS DE CLIENTES E FORNECE-DORES

e E proibida a divulgagéo externa de dados técnicos/comerciais de
Clientes. Entende-se por dados técnicos/comerciais: o tratamento
aplicado, resultados analiticos, pregos, volumes, tipo de produto,
base quimica, e qualquer outra informacao que possa ser utilizada
indevidamente por concorrentes e pelo Cliente.

e E proibida a divulgacéo externa de dados técnicos/comerciais de
Fornecedores. Entende-se por dados técnicos/comerciais: pregos,
volumes, nome de outros fornecedores, politica de precos de
aquisicao, formulagbes e qualquer outra informagao que possa ser
utilizada indevidamente por outros fornecedores.

Obs.: Os membros da Diretoria sdo os Unicos autorizados para a
disponibilizagao destes tipos de dados.
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Exemplo 3: Um Colaborador divulgou para um amigo, o prego que esta
sendo praticado em um determinado Cliente da empresa. Este “amigo”
trabalha para um fornecedor da KURITA e sabe que podera vender o
produto diretamente ao Cliente, usando uma estratégia de pregco mais
baixo. Claramente houve uma transgressao ao Cédigo de Conduta, mesmo
que involuntaria. /

b) RELAGOES COM COLABORADORES

Este topico aborda as relagcbes existentes entre a empresa e seus
Colaboradores durante o exercicio de suas atividades profissionais,
demonstrando quais sao as praticas de conduta aprovadas pela empresa.

b.1) ATOS DISCRIMINATORIOS

A KURITA nao pratica atos discriminatérios de qualquer ordem, em
qualquer nivel, respeitando sua Politica de Responsabilidade Social.

Os processos de recrutamento, requalificagdo de cargo (promogéo) ou
avaliagdo de desempenho nao utilizam critérios de etnia, sexo, idade,
religido, presenga ou nao de deficiéncia fisica, ou ainda orientagcao sexual.
Entretanto, alguns casos especificos, onde as fungcbes a serem
desempenhadas sdo especificas e os requisitos para o exercicio destas
fungdes sao claros e justificaveis, pode-se orientar a contratagado para um
determinado grupo de candidatos (ver exemplos).

A KURITA nao admite que quaisquer decisbes de requalificagao,
recrutamento ou avaliagdo de desempenho sejam influenciadas por
relacionamentos pessoais com cargos de hierarquia mais elevada.

b.2) ASSEDIO SEXUAL

De maneira analoga, situagdes que possam ser caracterizadas como
assédio sexual sdo expressamente proibidas. Importante salientar que
assédio é definido como a “obtengdo de vantagem por uso de cargo
hierarquicamente mais elevado”, logo assédio sexual entende-se pela
obtencao de vantagens sexuais através do uso da hierarquia mais elevada.
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b.3) AMBIENTE DE TRABALHO

Todos os Colaboradores devem possuir um ambiente de trabalho saudavel
e seguro. Devido a isto ndo sera permitido dentro das dependéncias da
empresa qualquer tipo de agresséo fisica por qualquer motivo.

b.4) FURTO
Qualquer tipo de roubo, de bens da empresa ou de outros Colaboradores,

desde que comprovado, sera um descumprimento claro as diretrizes deste
Caodigo de Conduta.

Exemplo 4: Um Colaborador leva para casa material de escritério (lapis,
caneta, clips, cartucho de impressora) pois ira trabalhar em um relatério em
sua residéncia. Isto ndo se caracteriza como roubo, ja que explicitamente o
funcionario ira utilizar os materiais para o beneficio da empresa.

Define-se pedofilia como a pratica e/ou o incentivo a pratica de atividades
sexuais com menores de idade.

A instalacdo de softwares ou outros dispositivos eletrbnicos nos
computadores da empresa s6 é permitida quando realizada pela Equipe de
Informatica, sendo proibida a instalagdo por iniciativa do préprio
Colaborador. Analogamente, é proibida a utilizagdo de softwares “piratas”
nos equipamentos da organizacdo e esta pratica € inibida para os
equipamentos dos proprios Colaboradores através da Politica de
Responsabilidade Social.

-

Exemplo 5: E encontrado dentro de um carro de um funcionario uma caixa
com 20 CD’s regravaveis que pertencem a KURITA. O Colaborador néo
usa em suas atividades esta quantidade de CD’s e nem havia solicitado os
mesmos. Deve ser investigado se houve um caso de descumprimento do
Caddigo de Conduta.

b.5) USO DA MICROINFORMATICA

A KURITA entende que o uso da microinformatica (programas, internet e
contas de e-mail) é essencial para a boa execucdo dos negodcios da
empresa, e devido a isto disponibiliza o uso deste recurso para todas as
fungbes que necessitam desta ferramenta, nao restringindo o seu uso para
fins licitos. E expressamente proibido, entretanto, o uso desta ferramenta
para divulgacdo ou comercializagao de programas que envolvam peddfilia,
ou mesmo imagens que moralmente possam ser ofensivas e/ou obscenas.
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Exemplo 6: a Area Técnica da KURITA necessita de uma pessoa que leia
fluentemente japonés, em virtude da caracteristica da propria literatura
KURITA. O grupo a ser pesquisado para contratacdo sera de
descendentes de japoneses, entretanto caso um candidato ndo-integrante
deste grupo apresente tal requisito o mesmo participara do processo de
contratagdo sem prejuizo nenhum para o0 mesmo.

Exemplo 7.: Existe a necessidade de contratagdo de uma empresa que
realize um Programa Preventivo da Saude da Mulher. Neste caso a
KURITA podera exigir que os profissionais que venham a realizar os
exames sejam profissionais mulheres, sem descumprir o Cddigo de
Conduta.

b.6) INFLUENCIA EM REPRESENTANTES COMERCIAIS E
DISTRIBUIDORES

Representantes Comerciais e Distribuidores da KURITA, sdo considerados
como Colaboradores e como tais estdo sujeitos aos principios que regem
este Codigo de Conduta. A KURITA exige e controla de seus
Representantes e Distribuidores, particularmente o cumprimento das
praticas citadas em “Relacionamento com Clientes” e exerce grande
influéncia quanto aos demais topicos citados neste Cadigo.
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Representantes e Distribuidores que possuam seu préoprio Codigo de
Conduta devem submeté-lo a analise da KURITA.

b.7) CONFIDENCIALIDADE

A KURITA preza pela confidencialidade dos dados pessoais de nossos
Colaboradores, sendo que qualquer informagao sobre os mesmos s6 sera
externalizada da empresa em casos de “ordem judicial” ou com autorizagédo
expressa do préprio Colaborador.

¢) RELACOES COM A CONCORRENCIA

A KURITA acredita que a concorréncia € um processo natural que auxilia
no incremento de produtividade/qualidade da empresa. Portanto, a KURITA
nao aceita a pratica de lobby ou qualquer tipo de acordo anti-ético com a
concorréncia. Entende-se como anti-ético qualquer acordo mercadolégico
que venha a prejudicar a KURITA no momento atual ou futuro, e que
envolvam préticas ilicitas perante a legislagcdo que rege o mercado. A
KURITA n&o promove acbes de espionagem em empresas concorrentes,
entretanto dados de concorrentes que porventura venham a ser coletados
pela KURITA sdo devidamente tratados e disponibilizados apenas
internamente.

d) RELAGOES COM O GOVERNO

Como governo entende-se qualquer 6rgao fiscalizador, autarquias, 6rgaos-
executivos do governo federal, estadual ou municipal. Como industria
quimica atuante no mercado nacional, a KURITA diariamente esta
envolvida em situagcdes de pagamentos de taxas e impostos, além de estar
sujeita a fiscalizagao de diversos 6rgédos do governo.

A KURITA entende que o pagamento de impostos e tributos, obedecendo a
legislacdo aplicavel é uma obrigagdo da empresa, assim como a
demonstragao financeira e contabil correta de suas operagdes.
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A KURITA proibe o pagamento de qualquer tipo de gratificagdo para
funcionario publico com o objetivo de ocultar possiveis irregularidades.

Exemplo 8: A KURITA por um (1) ano deixou de pagar o Fundo de
Garantia para os funcionarios. Um Fiscal do Trabalho em visita a empresa
Ihe aplica uma multa de R$ 100.000,00 que podera ser “suavizada” para
R$ 10.000,00 com o pagamento direto ao Fiscal. No caso em que isto
fosse efetivado (pagamento ao Fiscal), seria um descumprimento do
Cddigo de Conduta da KURITA.

e) RELACOES COM A SOCIEDADE E COM O MEIO-AMBIENTE

A KURITA entende que possui responsabilidade para com a sociedade de
maneira geral. Devido a isto, cumpre com sua Politica de Qualidade, Meio-
ambiente, Saude e Seguranca e Responsabilidade Social, incentivando
programas de educacgdo basica, educagdo ambiental, assim como de
saude bésica, tanto entre seus Colaboradores e familiares assim como
entre a comunidade em geral.

Em seu Sistema de Gestao Integrado, a KURITA prevé que todas as suas
atividades devem ser avaliadas em termos de impacto ambiental, social, de
saude e seguranga do trabalhador.

Obs.: A saude e a seguranga de nossos Colaboradores sdo um dos pilares
do SGI da KURITA. Devido a isto, em casos extremamente especificos,
onde haja uma ameaca iminente a saude, seguranga ou bem-estar de
algum Colaborador da KURITA, a Diretoria podera avaliar a adequabilidade
de tomar as medidas cabiveis com o intuito de garantir a seguranga do
Colaborador.

e.1) ENVOLVIMENTO POLITICO

A KURITA acredita que a participagao politica € importante, entretanto nao
exerce nenhum tipo de influéncia ou esclarecimentos sobre um
determinado partido politico ou candidato para os Colaboradores. No
entanto, a KURITA entende que possui responsabilidade quanto ao
cumprimento de valores éticos na Politica e podera divulgar internamente
campanhas desta natureza.
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Discussbes politicas entre os Colaboradores sdo permitidas, desde que
nao se caracterizem como uma “manifestagédo politica convocatéria”, com o
objetivo de garantir a livre escolha politica de todos os Colaboradores (ver
exemplo 9).

A KURITA, podera apoiar financeiramente iniciativas de cunho politico,
desde que tais iniciativas tenham a aprovagédo da Matriz e que tal apoio

seja realizado de maneira transparente.

Exemplo 9: Manifestagdo politica convocatéria é aquela em que o
Colaborador incita verbalmente, e/ou com panfletagem, o voto em um
candidato ou partido politico.

Um Colaborador distribuiu entre os Colegas, no refeitério durante o horario
de almocgo, “bottons” de um determinado partido politico em época eleitoral.
Isto € uma conduta condenavel perante o Codigo de Conduta da KURITA.

)

f) RELACOES COM A MATRIZ

A Diretoria da KURITA ¢é a principal responsavel pelo relacionamento com
a Matriz e com outras empresas do Grupo KURITA.

O relacionamento contabil/financeiro/estratégico com a Matriz é totalmente
desenvolvido pelos Diretores da KURITA. Qualquer solicitagéo proveniente
da Matriz, seja no ambito financeiro, contabil ou estratégico é avaliada
pelos mesmos e direcionada para uma Area especifica da empresa.

De maneira analoga, qualquer informagdo desta natureza, que flui no
sentido inverso (KURITA — Matriz) também passa pela avaliagdo da
Diretoria da KURITA.

Informacdes de carater técnico, tais como formulagées, desenvolvimento
de novos produtos, possiveis fornecedores, etc, sdo conduzidos pela Area
Técnica, obedecendo aos critérios de confidencialidade ja citados.

A operacionalizagdo de relagbes comerciais com a Matriz (importagdes) é
realizada pela Eq.de Compras/Fabrica desde que os parametros técnico-
comerciais ja estejam pré-definidos.
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Possiveis solicitagbes de empresas do Grupo KURITA devem ser
avaliadas pela Diretoria e se necessario direcionadas para a condugao de
uma area especifica.

DESCUMPRIMENTO DO CODIGO DE CONDUTA

A KURITA acredita que o entendimento deste Cddigo de Conduta exige
uma interpretacdo dos valores que aqui estdo contidos, e que, portanto,
proporcionam (a quem esta interpretando o texto) um relativo grau de
subjetividade.

Duvidas ou esclarecimentos sobre o cumprimento deste Cédigo devem ser
levados em primeiro lugar para as Liderangas imediatas ou para a
Lideranca da Area Nova KDBL, e posteriormente aos Diretores da
empresa, sendo estes os responsaveis por discutir o problema e definir as
melhores ag¢des aplicaveis para cada caso.

Outro canal de comunicagao interno onde possiveis descumprimentos do
referido Codigo podem ser expostos, assim como duvidas e
esclarecimentos, é o e-mail fale@kurita.com.br, sob conducgéo da Area
Nova KDBL.

Importante observar que no caso de necessidade de uma avaliagdo mais
aprofundada sobre o cumprimento ou nao das praticas aqui apresentadas
podera ser solicitada a presengca de um mediador, que devera ser um
individuo neutro em relagao ao problema apontado, podendo inclusive nao
pertencer ao quadro de Colaboradores da KURITA. Registros destas
avaliagbes deverdao ser mantidos, assim como alteragbes neste Cdédigo
deverao ser promovidas, caso necessario.

Importante ressaltar que A KURITA nao promove, e tampouco estimula,
politica de denuncismo de Colegas, considerando que esta pratica é
nociva ao bom andamento das atividades internas. A KURITA procura e
aplica a pratica do ensinamento dos principios da empresa e da melhor
conduta a ser tomada para uma determinada situagdo, principalmente
através de exemplos das Liderangas e dos Diretores.

A Area Nova KDBL ¢ a responsavel pela divulgacdo deste Codigo para os
Colaboradores internos da empresa. A divulgacado para as demais Partes
Interessadas é realizada com base nos requisitos do Sistema Integrado de
Gestéo.
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Todas as definicdes foram retiradas do Dicionario Houaiss da Lingua
Portuguesa; Ed de 2004.

Principio : Ditame moral, regra, lei, preceito

Honestidade: Atributo do que (de quem) apresenta probidade, honradez
segundo preceitos morais. Honesto é aquele que se enquadra dentro de
regras aceitas pela sociedade. Anténimos de honesto: trapaceiro,
desonesto, desonrado, ardiloso.

Responsabilidade: obrigacdo de responder pelas proprias agdes e suas
consequéncias. Ser responsavel por tudo aquilo em que suas agdes
tenham alguma influéncia.

Compromisso: obrigacdo assumida por uma ou mais pessoas,
convengao, acordo, promessa formal.

Desenvolvimento: aumento da capacidade ou das possibilidades de algo
ou alguém, progresso, crescimento.
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